
ドコモ・バイクシェアは、2021年7月21日にJR西
日本レンタカー＆リース株式会社とともにJR西明石
駅にて非電動アシスト自転車のシェアサイクルサービ
スを開始いたしました。
JR西日本レンタカー＆リースは、これまでJR西
日本管内の駅を中心にレンタサイクル「駅リンくん」
を提供しておりましたが、一部エリアにおいて、駐
輪場スタッフが終日自転車の管理を行っているこ
とに対する稼働効率化を課題として抱えていまし
た。そこへ、アプリから自転車の予約や決済をワン
ストップで提供できるドコモ・バイクシェアのシェアリングプラットフォームを導入いただくことで、利用が
落ち着く日中帯には駐輪場管理の無人化を実現することに成功しました。さらに、アプリでご利用を完結できる
ことで、駐輪場管理の効率化だけでなく、お客様にとってもより手軽に、便利に自転車をご利用いただけるよう
になりました。
ドコモ・バイクシェアとしては、シェアリングプラットフォーム用アタッチメントを非電動アシスト自転車に搭載
するのは今回が初めてのケースとなりました。現在、JR西明石駅をはじめ、関西地区を中心に2024年3月現在9か
所でサービスを提供しております。今後も観光やビジネス利用の需要があるエリアにポートを拡充する予定です。
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