
Luupはデータを予測してポートを設置し、需
給の偏りがそもそも起こりづらいように設計し
ています。稀に再配置が必要になる場合には、利
用者による移動で偏りが解消できるよう「ポー
ト割引機能」を導入しています。常に各ポートの
台数を把握し、特定のポートでは「出発すると
ライド料金が25％ OFF」「返却するとライド料
金が25％ OFF」を設定することで、エリア全体
で車両の最適な配置を保つことができます。出
発、返却ともに25％ OFFのポートを利用すると
ライド料金が50％OFFになるお得な仕組みです。
一般的なトラック等による人力での再配置は事
業者の負担が大きく、再配置に伴う騒音の発生
や環境への負荷も大きいことからできるだけ避
けるべきだと考えています。利用者の自発的な
移動で結果的に市場に適切な割合で車両が配置
されるような工夫を今後もとってまいります。
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